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YnpaBneHue Npon3BoACTBEHHbIMU NpoLieccaMu. MHCTpYMeHTh!

PENHXNHUPUHTaA. MNpakTUYeckne pekoMeHaaLmum

ABTOpCKas NporpamMma - MoLwaroBbli NPaKTUKYM C MPaKTUYECKUMMU PEKOMEHAALUAMM MO PEVHXXUHUPUHTY BU3HEC-NPOLIECCOB Ha
npousBoacTBe. OHa paspaboTaHa 9KCMePTOM C MHOTONIETHUM OMbITOM PaboTbl B NPUGOPOCTPOUTENILHOM NPOU3BOACTBE, Pa3BUTUM
NPOM3BOACTBEHHON CUCTEMBI, YNIPABEHUM NPOLECCaMU Y BHEAPEHWUMU Ha NMPOU3BOACTBEHHbIX NPeANPUATUSX CUCTEMbI
MeHeKMeHTa 6epeXxSIMBOro NpovM3BoACTBEa.

[arta npoBegenus: 6 -9 gexkabpsa 2027 ¢ 10:00 po 17:30
ApTtukyn: MC30573

Bup, 06yyenus: Kypc nobilueHns KBanudukaumm
®dopmart obyyeHus: [IHeBHOM

Cpok 06y4enust: 4 fHs

MpopomkuTenbHocTb obyyeHus: 324aca

MecTo npoBefieHus: r. MockBa, yn. 3os1oTas, f. 11, 6usHec-LeHTp «30/10T0», 5 aTax. BceM ydacTHWKaM BbicbllaeTcs nogpo6Has cxema
npoesfa Ha ceMuHap.

CtoumocTb yuyacTus: 56 000 pyo6.
JAnA yyacTHUKOB npegycMoTpeHo: MeToanyeckuin matepuan, kode-nayssbl.

ﬂOKyMeHT MO OKOHYaHuUn o6yqum1: YaocToBepeHune 0 NoBbILLEHUN KBaJ'II/Id)I/IKaLl,I/IVI B 06beMe 32 yacos.

Ilna Kkoro npegHasHaveH

leHepasbHbIX AUPEKTOPOB, AUPEKTOPOB MO PasBUTUIO, TEXHUYECKUX AMPEKTOPOB; PYKOBOAMTENEN NoApa3AeNieHUiA, MPOEKTOB, CNyX6
KayecTBa; AMPEKTOPOB MO NMPOU3BOACTBY, MMaBHbIX UHXXEHEPOB, PYKOBOAUTENEN NMPOU3BOACTBEHHDBIX CMYX6; CrneumanMcTos no
yrnpasneHuto npoLeccamu: 6M3Hec-aHaIMTUKOB U CUCTEMHbIX aHaNIMTUKOB; CNeLManMcToB Nno onT1MU3aLMm NPoLEeCcCcoB; CNeLuanmncToB
Mo NPoLECCHOMY YrpaBieHuto.

Llenb oby4yeHus

¢0pMMpOBaHMe npod:eccuouaanblx KOMMeTeHLuin B o6nactu npoueccHOoro ynpasJjieHus oprauuaauueﬁ:
e OcBOeHue npoueccHoro nogxoaa B ynpaBJieHUN.
PasButue NPaKTU4YeCKUX HaBblKOB KapTUpoBaHUA U Mo eniMpoBaHus 6M3Hec-npoueccoaz

e OCBOEHME METOAMNK CO3AaHMS KapT NPOLIECCOB “Kak ecTb”.
¢ [puobpeTeHMe HaBbIKOB NOC/Ie0BaTENbHOW ONTUMU3ALUM NMPOUSBOACTBEHHbIX MPOLIECCOB.

MonyyeHune KOMNeTeHUUI B 0611aCTU PEUHIKUHMPUHTA NPOU3BOACTBEHHDIX NPOLLECCOB:

e OCcBOEHVE METOAOOMMUN NPOEKTUPOBAHUS USMEHEHUIA.
¢ /3yyeHue aTanoB peann3aumm NpOeKTOB MO PEUHXXMHUPUHTY NPOU3BOLCTBEHHbBIX NPOLIECCOB.
o GopMUpOBaHUE HABbIKOB MIAHNPOBAHUA U BHEAPEHUA UHULMATUB.

PasBuTHe ynpaBneHYeCKUX HaBbIKOB B cepe U3MeHeHuUiA:

e OCBOEHME MeTo0B ynpaBneHna NsSMeHeHNAMMN.
o /3yyeHune pa6OTbI C 3anHTepecoBaHHbIMMN CTOPOHaMMN.
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o [puo6peTeHne HaBbIKOB NPEOA0IEHUS] CONMPOTUBIIEHUS USMEHEHUSIM.
®dopmupoBaHMe KOMMNIEKCHOro NOAX04a K OLLeHKe U YNyu4LLEHUIO NPoL,EecCoB NPOM3BOACTBA:

o OCBOEHME METOA0B OLIEHKM Sd)dJeKTVIBHOCTM npoueccos.
e Pa3BuTME HaBbIKOB KOMMYHUKauuu npu ocyuwecTesieHUU N3MEHEHUN.

MpakTuyeckas NOAroToBKa K peanusaLum NpoeKToB Mo oNTUMU3aLK:

o GopMUpoOBaHUE HaBbIKOB ANAarHOCTUKM NMPOLLECCOB.
o OCBOEHME METOAMK BHELPEHUS YNyULLIEHUA.
o M3yuyeHune npoueayp 3aKpbITUS NMPOEKTOB MO PEUHXXUHUPUHTY.

OCco6eHHOCTH NporpaMmmsil

Mporpamma npeacTaBnseT cob60i KOMMIEKCHoe 06yyeHue, HanpaefieHHoe Ha popMupoBaHmue NpoheccuoHanbHbIX KOMMNETEHLMIA B
0671aCcTU NPOLLECCHOr0 YNpaBiEHNs M ONTUMMU3aLIMK NPOU3BOACTBEHHbBIX NPOLECCOB OpraHu3aumii. Oco6oe BHUMaHWeE yaenseTcs
npaKTUYEeCcKoW peasnim3aLum NPOeKTOB Mo ONTUMMU3aLMK U paboTe C 3aMHTEPECOBaHHbIMU CTOPOHAMM.

Mo OKOHYaHMK 06yYeHus cryLaTesiu CMOryT CaMOCTOSITENIbHO NPOBOAWTL ayAUT NMPOU3BOACTBEHHbIX MPOLECCOB, pa3pabaTbiBaTb KapTbl
NpOLLECCOB, BHEAPATb YyYLLEHUS U OLEHMBAaTb UX 3HEKTUBHOCTb, YTO AienaeT NporpaMMy BOCTPe60BaHHOI A CreLManucToB B
061acTV ynpaBneHus U pasBUTUS OpraHusaLui.

9TO MeponpuaTMe MOXHO 3aKa3aTb B KOpNopaTuBHOM opmaTe (06y4eHne COTPYAHUKOB OLHOM KOMMNaHuu).

[TporpamMmma oby4yeHus

JEHb 1
MpoueccHblil noAxoA B ynpaBneHUu Npou3BoACTBOM.
MoAaY/b 1.

PeUHXXUHUPUHT.

o [Mpo6nemMbl nepapxnieckn-byHKLUMOHAbHbBIX CTPYKTYP.

o PEUHXUHUPUHT — CYLLUHOCTb TEPMUHA.

o NOTOK CO3[aHNA LLEHHOCTU — CYLLLHOCTb TEPMUHA.

o DyHKUMOHANbHbIV M MPOLIECCHbIV B3I Ha OpraHU3auuio, MperMyLLiecTBa U HeJoCTaTKMU.
¢ 3BO/OLMSA MPOLIECCHOr0 Noaxoaa.

¢ YnpaesieHue NOTOKOM CO34aHUSA LIeHHOCTM.

MoAyJb 2.
MoHATHe, KOHUenuus, punocodus, LLeHHOCTU U NPUHLMNBI 6epeXxxnueoro npouseoacTea (FTOCT P 56020-2020).

¢ OnpeaeneHune 6epexnmeoro npouasoactea (bI1).
o Gunocodwus BI.

e LleHHoCcTU BIT.

e LlenenonaraHue B KoHuenuuu BI1.

o KOHKYpPeHUUst N UICTOYHMKU 3DPEKTUBHOCTM.

MoAYJb 3.
NpenTudukauua n BbigeneHme BUOB pa6orT.

e Buabl paboT B npoLecce NpoM3BOACTBa.
e 7 BUAOB NOTepb Ha NPOU3BOACTBE.

YpoBHM NOTOKa CO34aHNA LIEHHOCTU.
e YPOBHM MNOTOKA CO3aHUSI LLEHHOCTW.

o MpenmyLLeCcTBa NPOLLECCHOr0 NOAXoAa.
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MoAYJb 4.
McTopus KoHLienuumn «6epeXxnmeoe NpousBofCTBO».

e HayyHbll MEHEeAXXMEHT, Hayaso.

o ANOHCKMI Neprof MeHeI)XMeHTa KayecTBa.

¢ BosHukHoOBeHWe JIMH B Mupe.

e Pedopmbl 90-x rogoB B Poccun.

e [OCTbl CMBI1. (2013-2017 rr.) B Poccuu.

¢ HaunpoekT nponasoanTenbHOCTb Tpyaa B Poccum (2018- H.B. IT.).

MOAYNb 5.
Oenoeas urpa «OpraHu3auusi N(pu6opoCTPONTENbHOIO NPOU3BOACTBAY.

e AHanus n oueHKa NPoU3BOACTBEHHOrO NpoLecca Kak ecTb, TeKyLLlee COCTOsIHUeE.
o OpraHusauus npouecca NpoM3BOACTBA, AenoBas urpa, payHa 1.

e CeMb BMAOB NOTEPb.

e MeTo NOUCK KOPEHHOM NPUYUHbBI «5 NOYEMY».

MNpakTukyM 1 «HaiiTu KopeHHble NPUYMHBbI Npo6eM, BbisiIB/IeHHbIE B 1-M payHae».
MpakTuKyMm 2 «Pa3paboTaTb U 3anucaTb KOHTPMEPbI».

o OCHOBbI KapTUPOBaHUA TEKYLLEE, MAeanbHOE 1 LiefleBoe COCTOSIHUA MOTOKa.
o HoTauus npouecca VSM (KMCL).

. npOGKTVIpOBaHl/Ie N UMNTaUUOHHOE MoZeNnpoBaHuMe rnpouecca Kak 6y,qu, Lenesoe COCToAHMuE.

o OpraHusauus npouecca Npov3BOACTEA, iefoBas Urpa, payHs 2.
e Bpemsi TakTa 1 Bpems LUMKna.

e BbanaHcupoBKa npotecca.

o [TOTOK €AMHUYHbIX U3LESTUNA.

nBaKTMK!M 3 «Paccuutatb BpeMs TaKTa U BpeMs LuuKsia Ha UrpoBomM NpPpousBoACTBE».

MpakTnkym 4 «CocTaBuTb Tabnuuy c6anaHcMpoBaHHOW paboTbl ONepaTopoB Ha OCHOBaHNM KapT XPOHOMeTpaXKa».

MpakTuKym 5 «PacnpefenuTb 3arpy3Ky ornepaTopos».

o OpraHusauma npotiecca NponsBOACTBA, AefoBas uUrpa, payHn 3.
o dopmupoBaHWe oT4éTa 06 oNTMMM3aLMmM NpoLiecca opraHn3aLmmn NPoN3BOACTBA.

MpakTuKyMm 6 «ChopmMmnpoBaTh OTYET 06 ONTUMM3ALUM NpoOLLecCa OpraHU3aLum NPOM3BOACTBAY.
o KynbTypa HenpepbIBHbIX YNyYLLEHWIA.

OEHDb 2

KapTupoBaHue NoToKa Co3fiaHUs LLeHHOCTH.

MoAY/b 1.

BeeaeHue B KapTupoBaHMe.

« [loTepu B NpoLieccax Ha NPOM3BOACTBeE.

e [ToBbiweHne athheKTUBHOCTM NpoLecca 3a CHET COKpaLLLeHUs BpeMeHN NpoTeKaHus npotiecca.
o [locneacTeua ANUTENIbHOIO BpeMEeHU NpoTeKaHWs npoLecca.

e [loTOK 1 npouecc.

e MaTepuanbHbI ¥ UHGOPMALIMOHHbIV MOTOK.

e VIHCTPYMEHT KapTupoBaHus.

e YT0 faéT KapTUpoBaHue.

¢ YpOBHM KapTUPOBaHUA NOTOKOB.

MOAYNb 2.
nOCJ’IeAOBaTeﬂbHOCTb OonTUMHU3aL UM NOTOKaA C NPpUMEHEeHUeM KapTUupoBaHus.
YHpa)KHEHVIe 1: «OI'IPEAEJ'IEHMG nocnepoeaTesibHOCTU ONTUMU3ALIUU NOTOKa».

¢ lNocnefoBaTeNbHOCTb ONTUMMU3ALMM NpoLiecca C NPUMEHEHUEM KapTUPOBaHUS.
e lNpaBuna KapTUPOBaHUA.

YnpaxHeHue 2: «[fpuMeHeHns NpaBun KapTUPOBaHUS».

o ANrOpuTM NOCTPOEHUSA KapTbl MOTOKAa CO34aHUSA LLlEHHOCTU.
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o HoTauus oTpaxkeHus npouecca -VSM.
o OTpaxkeHune VSM HoTauun B Excel ¢popmare.

MoAavsb 3.
Vlsyquue TeKylLero CoCToaHuA NoToka c npuMeHeHneM KapTupoBaHus.

o Mogienb U3yyeHu s TEKYLLLEro COCTOSIHUSA MOTOKa.
e [NocTpoeHwWe YKpyMHeHHOM KapTbl NOTOKa.

YnpaxkHeHue 4: «Pa3paboTka yKpynHEHHOI KapTbl NOTOKa»._

e C6Hop uHdopmMaLmm o paboumx MecTax B MOTOKE CO3[laHUs LIEHHOCTMU.

YnpakHeHue 5:~«3anonHeHne Tabnuubl c6opa nHdpopmauum Ans pa3paboTKu KapTbl TEKYLLETO COCTOSIHUAN.
o [lnarpamma «CnareTTun».

YnpaxkHeHue 6: «<Pa3paboTka AuarpaMmbl «CnareTtu»».

YnpaxkHeHue 7: «C6op uHgpopmaLmm o npouecce».

e [locTpoeHMe KapTbl NOTOKA TEKYLLLEro COCTOSAHWA MOTOKa co3AaHne LLeHHOCTH B HoTauuu VSM.
YnpakHeHue 8: «<Pa3pa6oTKa KapTbl TEKYLLErO COCTOSIHUA NOTOKA CO3[,aHNSI LLeHHOCTHU B HOTaLUmn».

o TUNWUYHbIE OLLMGKU NPU MOCTPOEHUM KapTbl MOTOKA TEKYLLEro COCTOSIHUS CO3[aHus LLEeHHOCTU B HoTauummn VSM.
AEHb 3

Peanu3auus npoekTa no peuH>XUHUPUHIY 6u3Hec-npoviecca.

MoAay/nb 1.

KnioyeBble TepMUHbI NpOEKTa N0 PEUHXXUHUPUHTY npoLiecca.

o [oOHATUE NpOEKTa MO PENHXXMHUPUHTY NpoLecca.

e [‘paHuLbI NpoLecca.

e KnueHTbl npouecca.

e Bnapgeney npouecca.

o KapTouka u 3aKa3uyuK NpoeKTa No pEMHXUHUPUHTY NnpoLiecca.
e PykoBoauTeNb NpoeKTa No PEUHXUHUPUHTY MpoLiecca.

e PUCKM NpoeKTa No PEMHXMHUPUHTIY npoLecca.

e BoBneuyéHHble npouecchl.

e [lepMMeTp NpoeKTa No PENHXMHUPUHTY NpoLiecca.

o KoMaHAaa npoekTa no pemHXWHUPUHIY npoLiecca.

o [pyMepbl NPOEKTOB MO PEVHXUHUPUHTY NpoLiecca.

e KapTa peanusauum npoekTa no pevHXWHUPUHIY npoLiecca.

MOAYJb 2.
®asa npoeKTa Mo peuH>XXUHUPUHTY npolecca — «OTKPbITHE NPOeKTax.

o OnpegeneHue Npo6emMbl 1 BbIGOP TeMbl NpoekTa. UICTOUHUKM Npo6rieM.
o KpuTepuu Bbi6opa TeMbl MPOEKTa MO PEUHXMUHUPUHTY NpoLecca.

3apanue 1: N3yuyeHue Keiica «TexHnyeckoe o6cnyxmBaHue aBToMobunein B CEPBUCHOM LIEHTpe».
3apaHue 2: «<Bbi6op TeMbl NPOEKTOB, KOTOPble COOTBETCTBYIOT 5-TU KpUTEpUAM Bbl6opay.

e Bbinyck opraHn3aLnoHHO pacrnopsiAuTeNbHON JOKYMEHTaL MU 0 cTapTe NpoeKTa.
o [poBefeHne CTapTOBOro COBELLAHMSA MO NPOEKTY.

o AHkeTupoBaHue N21 KnneHTOB NpoLiecca.

e YTBeEpXJeHWe KapTOUKU NpoeKTa.

3apaHue 3: «<Pa3paboTka KapTOYKM NpoeKTa».

e OpraHusaumsa nHbocTeHaa NpoekTa.
o [lokyMeHTbl ha3bl «OTKpPbITUE NPOEKTAY.

MoAvJib 3.
(asa npoeKTa Mo peMHXXMHUPUHTY npouecca — «[inarHocTnka npouecca NpoMsBoACTBA U ONpejesieHNne Le/IeBOro COCTOSIHUA».

. KapTVIpOBaHI/Ie TeKyLlero CoCToaHuA NoToka co3gaHusa LEHHOCTU.
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o [poueccHbIv aHanma N21.

3apgaHue 4: «[JonoNHUTb KapTy TeKyLiero CoCTosHus, OoTMeTUB BCe I1p06n6Mbl B MecCcTaxX UX BOBHUKHOBEHUA».

¢ Pa3paboTkKa KapT uzeasibHoro v LiesIeBoro COCTOSIHUA NMOTOKa CO3/jaHNs LIEHHOCTU.
3apaHue 5: «PaspaboTKa KapTy LleN1eBoro COCTOSIHUSI IOTOKa CO3,aHUsA LLeHHOCTM».

o KoppeKTuUpOBKa Lienei npoekTa.
o OLEeHKa PUCKOB MpeanaraeMbix peLleHui.
e PaspaboTka nnaH-rpaduka MeponpusaTUiA MO AOCTUXKEHUIO LieNew.

3apaHue 6: «Pa3paboTka nnaH-rpadmka npoekTar.

e PaspaboTka nnaH-rpapuka MeponpusaTUiA Mo AOCTUXXEHWIO Liene;
e 3awuTta nnaH-rpadmka MeponpuaTui;
o J[lokyMeHTbl pasbl «[JuarHoCcT1Ka 1 onpeaeneHune LeneBoro COCTOAHUS».

MOAYNb 4.
dasa NnpoeKTa No peuH>XMHUPUHTY Npouecca — «BHeApeHue ynyuLeHui».

e BHefpeHne MeponpusATUiA No AOCTUXEHWIO LieNieit NpoekTa.
o [lpuMeHeHne nHcTpymeHToB SCRUM.

o [puMeHeHne mogenu koyunHra GROW.

o J[lokyMeHTbl pasbl «BHeapeHue ynyyLueHnn».

MOAYNb 5.
dasa npoekTa Mo peuH>XMHUPUHTY npoLecca — «3aKpbiTHe NpoeKTar.

e AHKeTMpoBaHMWe N22 KNMeHTOB npoLiecca.
o 3aBepLuatoLiee CoBeLLaHve Mo 3almTe pesynbTaTos NpoeKTa.

3apauue 7: «<Bbl60p TeMbl JINUHOTO NPOEKTa ciyliaTens. Pa3pa6oTka KapTouKu NpoeKTan.

OEHb 4

YnpasnieHne n3MeHeHNsAMU.

MoAayJib 1.

YnpaBeneHne usmeHeHUAMM, ANS1 YEro 3TO HYXKHO.

e YT0 TaKoe ynpaBfieHNe N3MEHEHUAMM.
o Cxema ynpaBfieHUsi U3BMEHEHUAMM.
o 7 «JJ151 YETO».

YnpaxkHeHue 1: «[oyemy Kak ceiiyac Hac He ycTpauBaeT?».

e Borpocbl, Ha KOTOPbIE HYXXHO MONyYUTb OTBETHI (YeKk-nncT).
MoAy/nb 2.

3auHTepecoBaHHble nuua (cTeitkxonaepsbl), paboTa c HUMM No1.

o KTO Takme cTenkxongepbl - 3aMHTepecoBaHHble nuua.

e Yek-NnCT Mo CTENKXOoNAepam.

o pVHUMN rpynnupoBKu cTeikxonaepoB (CnoHbl, bBbl, Ne6ean n 6enKku).
e PaboTa co cTenkxongepamu.

o TexHuka «Pasrosop B nudTe».

Mpumep «Pa3rosopos B nnudTe».

Ynpa)kHeHue 2: «TpeHUpOBKa «pa3roeopa B nudre».

o Cxema «npogakn» U3MeHEeHUN CNoHCOopY.
e JTanbl «npojatoLLee» BbICTYMNEHNE.
o [Tpumep «npoAatoLLero» BbICTyMNEHNS.

YnpaxkHeHue 3: «FoToBuM n npoeoaum «lpoaaxky» COHCOPY CBOEro NpoeKTan».
Moaynb 3.

Manble waru u 6bicTpble nobeApbl.
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Manbie warw.

3apaHue 4: «Pa3paboTaTb Manble Waru ¢ o4eBMAHbIMM pe3ynbTaTaMu 3-6 MecsiLieB».
e bbicTpble nobeabl.

MoAY/b 4.

OTtanbl BHegpeHus. LLlarn peanusauum usmeHeHuit Ha NpeanpPUATUN.

e OTan noAroToBKa.
e JTan peanuaauus.
e JTan 3aBepLUEHUSI.
e Metopa Change Master.

MOAYNb 5.
JInpepbl M3MeHeHWii U YYaCTHUKU NpoeKTa.

o Jlnpep UsmMeHeHun.

o Jlngep N3MeHEHUI, KPYr ero o6LLEHUSI U NYS €ro KOMMETEHLMUNA.
e YTO genaeT NpPOeKT N0 U3MEHEHUAM yCneLHbIM.

o CrnoHcop npoekTa.

YnpaxkHeHue 5: «4To U KaK HY)XHO Npe3eHToBaTb CroHcopy».

o Kakue aprymeHTbl MOTyT 6bITb B 060CHOBaHWM NepeMeH CroHCOopY.
e A 4TO B 3TOM [N1S1 MeHS, AN1A CMOHCOopa.
e A YTO B 3TOM A1 MeHS, AN1A COTPYAHUKA.

YI'IEa)KHEHMe 6: «Kak nomoub PAAOBbLIM COTPYAHUKAM OCO3HaTb Heo6XxoAMMOCTb nepemMeH Ha npeanpuaTun».

MOoAYJib 6.
OTHOLUEeHue K nepemMeHaM.

o KpuBasi nepeMeH. Mogenb NnpuHATUA HensbexxHoro Inusabet Kobnep-Pocc.
e AprymeHTbl IMepa U3MeHeHUii Ha KpUBOM NMepeMeH.
e K yeMy Hafio 6bITb rOTOBbIM.

Ynpa)kHeHue 6: «<Kak MOXXHO BOB/ieYb COTPYAHUKOB B HaLl MPOEKT N3MEHEHUit».
e Cnoco6bl NpeoAoneHNss CONPOTUBIIEHUA USMEHEHUSIM.

MOAaYNb 7.

KnioueBble ANs U3MEHEeHUI COBeLLaHus.

o KomMaHpaa 1 KOMMyHUKaLUUSA C Hei.

o KntoyeBble coBelaHns Npu BHeAPEHUN U3MEHEHUN.
o MWUHMMYM Ha CTapTOBOM COBELLAHUN.

e TMNOBOW NJlaH CTapTOBOr0 COBELLAHMS.

YnpaxHeHue 7: «Paspa6oTaTh NfiaH CTapTOBOro COBELL,aHUSA».

¢ «CoBelljaHune Ha Horax» (Ans KomMaHgbl).

o CoBellaHune 415 3aUHTEPECOBaHHbIX NNL,.

o CoBellaHm1e «BblyYeHHble YPOKM».

o CoBellaHu1e Mo 3aBepLUEHNIO NPOEKTA [/ CTENKXOAEPOB.

MoAyJb 8.
3auHTepecoBaHHble nuua (cTenkxonaepbl), pabota ¢ HUMMK N22.

o Kakue 6bIBalOT 3anHTEpecoBaHHbIe Nnua.
o Yek-nucT nuaepa nsMeHeHun.
o KapTa BnusiHuS.

YnpaxkHeHue 8: «<Pa3paboTaTb KapTy BAUSHUSA».

e ANropuTM paboTbl C 3aUHTEPECOBAHHbLIMM JIMLLAMMU.
o llar 1. BbIsiBUTb 3aMHTEPECOBAHHbIX JIUL,.

e Llllar 2. CrpynnupoBaTb 3aMHTEpPeCOBaHHbIX L.

o Lllar 3. OnpegenuTb cTpaTermio B3auMoAencTBus.
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o Lllar 4. OnpegenuTb, YUTO MEHSIEM.

YnpakHeHue 9: «<Pa3paboTaTb KapTy B3auMOAelCTBUSI 3aMHTEPECOBaHHbIX JIUL».
o llar 5. Boi6paTb KOMMyHUuKauuto — DISC.

MoAynb 9.

KaHanbl KOMMYHUKaLMIA U OCHOBHbIE NpaBuna.

e YTO HY)XHO y4MTbIBaTb NPU BbICTPaMBaHNUN KOMMYHUKaLUNA.
o KaHanbl KOMMyHUMKaLWW.

e 2 OCHOBHbIX MpaBuna KOMMYHUKaLWIA MO NepeMeHam.

e YT0 fO/IKHO 6bITb B MaHE KOMMYHUKALWIA.

o [puMep NnaHa KOMMYHUKaLWNA.

3apanue 10: «<Pa3paboTaTtb «[1naH KOMMyHUKaLMif».

[lpenogaBaTenu

MPEMOOABATE/b

HauanbHuk oTaena pa3BuTHsA NPOM3BOACTBEHHOW cUCTEMbI «TpubopocTponTenbHOro 3aBogar. YneH HabntoaaTelbHOro coBeta npu
MpasuTtenbctee PO TK 076 MK-2 «Cnuctembl MeHeaXMeHTa 6epexxnusoro nponssopacTear». C 2007 roaa - BHeApeHuUe Ha
NPOV3BOACTBEHHbIX NPEANPUATUAX CUCTEMbI MEHEPKMEHTa 6epeXJIMBOro NpoM3BOACTBa.
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