
Требования по контролю качества продукции. Организация
работы и основные направления деятельности отдела
технического контроля

Программа раскрывает принципы построения и функционирования системы менеджмента качества, состав требований
требования ГОСТ Р ИСО 9001-2015 и ГОСТ РВ 0015-002-2020 к СМК и системе обеспечения качества, а также принципы,
методы и организацию контроля качества продукции предприятий оборонно-промышленного комплекса, авиационной
промышленности и предприятий разработчиков и изготовителей продукции производственно-технического назначения
(гражданской продукции).

Дата проведения:   6 - 8 апреля 2026 с 10:00 до 17:30 

Артикул: МС28004

Вид обучения: Курс повышения квалификации

Формат обучения:  Дневной

Срок обучения:  3 дня

Продолжительность обучения:  24часа

Место проведения:  г. Москва, ул. Золотая, д. 11, бизнес-центр «Золото», 5 этаж. Всем участникам высылается подробная схема
проезда на семинар.

Стоимость участия:  47 500 руб.

Для участников предусмотрено:  Методический материал, кофе-паузы.

Документ по окончании обучения:  По итогам обучения слушатели, успешно прошедшие итоговую аттестацию по программе
обучения, получают Удостоверение о повышении квалификации в объеме 24 часов (в соответствии с лицензией на право
ведения образовательной деятельности, выданной Департаментом образования и науки города Москвы).

Для кого предназначен
Сотрудников предприятий промышленности, участвующих в организации и выполнении работ по техническому контролю
выпускаемой продукции; специалистов отделов (управлений, бюро) технического контроля производства и входного контроля
или руководителей по качеству создаваемых предприятий.

Цель обучения
Изучение принципов, основ и требований по контролю качества изготовленной и закупленной продукции и организации работы
ОТК предприятий на основе требований нормативной документации.

Особенности программы
В процессе занятий приводятся требования большого количества ГОСТ и других нормативных документов. Занятия проводятся
в режиме интенсивного взаимодействия преподавателя и слушателей. Используются работа в малых группах, наглядные
материалы. Моделируются ситуации, в которых слушатели будут ощущать действие тех же факторов, с которыми они
сталкиваются или могут столкнуться на работе.
В ходе последующего обсуждения слушатели не только наблюдают, анализируют, делают выводы и получают необходимую
теоретическую информацию, объясняющую их непосредственный практический опыт, но и соотносят с помощью ведущего свой
имеющийся и полученный опыт и знания.
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Это мероприятие можно заказать в корпоративном формате (обучение сотрудников одной компании).

Программа обучения
ДЕНЬ 1

Требования к СМК предприятия.

Введение.
Обзор нормативных документов по теме семинара.
Основы менеджмента качества (СМК) в соответствии с ГОСТ Р ИСО 9001-2015, ГОСТ Р 58876-2020 и ГОСТ РВ 0015-002-2020
Проблемы СМК промышленного предприятия.

ДЕНЬ 2

Организация работы и основные направления деятельности ОТК.

Система контроля качества продукции.
Основные требования к ОТК.
Документация ОТК.
Требования к рабочим местам ОТК.
Организация работы по приемке продукции.
Взаимодействие с ВП МО РФ и НИ.
Обращение с несоответствующей продукцией.

ДЕНЬ 3

Оформление удостоверяющих документов.
Требования по ведению клеймового хозяйства ОТК.
Оформление и ведение Дела изделия.
Упаковка и отгрузка продукции.
Входной контроль закупленной продукции.
Предотвращение использования фальсифицированной и контрафактной продукции.
Рекламационная работа.
Анализ данных о качестве продукции.
Программы обеспечения качества и надежности изделий.
Анализ результативности процесса контроля продукции.

Преподаватели
ПРЕПОДАВАТЕЛЬ
Консультант по СМК. Ведение проектов (включая обучение) по внедрению СМК предприятий в соответствии с требованиями ISO
9001 и АS/EN 9100.
Аудитор поставщиков. Проведение аудитов поставщиков в интересах различных предприятий машиностроения (по их ТЗ) для
оценки выполнения видов деятельности в соответствии с контрактными требованиями ( в т.ч. ISO 9001:2015/ ISO 22163:2017/ ТУ,
ГОСТ ЕСКД/ ЕСТД, СРППП, РЭ, РТОиТР и пр.).
Производственный опыт работы на предприятиях ОПК более 15 лет.
Начальник отдела качества, заместитель директора департамента качества и сертификации, заместитель генерального
директора по качеству.
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