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CoumnanbHble ceT U KOMMYHUKaLMOHHbIe 3afa4n OpraHoB
B/1aCTU U MeCTHOro camoynpasneHusa B 2025 roay. YnpaBrieHue
penyTaunen n paboTta c HeraTuBOM

[lnA opraHoB BflacTu ycTaHoBEeHa 06513aHHOCTb CO3/aBaTh U UCMOJIb30BaTb OduLManbHble CTPaHULbl B COLICETAX ANs
pa3MeLLeHns aKTyalbHOW MH(pOPMaLUK O CBOEeW AeATENIbHOCTU.

Jata npoBegenus: 8 -9 ceHTabpa 2025 c 10:00 go 17:30
ApTtukyn: MC25412

Bup, 06yuenus: Kypc noBbilleHus KBanudukaumm
dopmart obyyeHus: [IHeBHOW

Cpok obyueHus: 2 fHs

MpopomkuTenbHOCTb 06yyeHus: 16yacos

MecTo npoBefieHus: r. MockBa, yn. 3os10Tas, 4. 11, 6usHec-LeHTp «30/10TO», 5 aTax. BceM yyacTHUKaM BbicbliaeTcs nogpobHas cxema
npoesfa Ha ceMuHap.

CtoumocTb yuacTtus: 43 000 py6.
[Ansa yyacTHMKOB NpefycMoTpeHo: MeToanyeckuii MmaTepuan, Kode-naysbi.

JI0KyMeHT no oKoH4YaHuU obyyeHus: o nToram obyyeHus cnyliaTenu, yCnewHo nNpoLleaLlne UTOroByo aTTeCcTaLuto No NporpaMme
06y4eHUs, MoslyyatoT Y 4OCTOBEPEHME O NOBbILWEHNN KBanudukaumm B o6bemMe 16 4acos (B COOTBETCTBUM C NIULIEH3NEN Ha NpaBo
BefleHVsi o6pa3oBaTesibHON AesTeNbHOCTH, BblAaHHOM [enapTaMeHTOM 06pa3oBaHusi U Hayku ropoga Mocksbl).

Ina Koro npegHasHayeH

PykoBoauTenei n cneunanucTos, OTBEYaKOLLMX 32 BOMNPOChI KOMMYHUKaLUNK, paboTy ¢ MHGOPMaLIMOHHO-KOMMYHUKALMOHHON CETbio
WNHTepHeT, BeaeHue CTpaHul, B colmalibHbIX CETSIX, CNeLManMcToB Mo CBSA3SIM C 06LL,ecTBeHHOCTbO U CMU rocyaapCTBeHHbIX U
MYHMLMNaNbHbIX OPraHOB BIAaCTK, FOCYAapPCTBEHHbIX M MYHULMMANbHbIX YYPEXLEHUA U OpraHM3aLni.

Lienb 06y4yeHus

o [MonyunTb NpeacTaBneHne, Kak BbiCTpansBaTb apdekTuBHyto SMM-cTpaTeruto, opMupoBaTb KaYeCTBEHHbI KOHTEHT, KakuMu
Nnonb30BaTbCA CepBUCaMu ANa paboTbl C-TEKCTOM U-U306paXKeHnsaMU, Kak paboTaTb c-ayauTopuei n-TeMaTuyeckumm
coo6LLecTBaMM.

e Pazo6paTb NoAxoAbl K-yrpaBieHUIo B-COLMabHbIX CETAX, KOHCTPYMPOBAHUIO MHPOPMaLMOHHbIX MOBOAOB.

e [MonyynTb NpefcTaBneHne o-NpUHLMNax paboTbl C-LieNeBoW ayanuTopueit: onpesiefieHne cTpaTerum pasBuUTUsS KOMbIOHUTY,
KOHTEHT-MJ1aH, BU3yanusauusi MeTanporpaMm m-noTpebHOCTEN, TPEHUHTU 3PHEKTUBHON KOMMYHUKALMMN U-UMULXKUPOBAHMS.

e Y3HaTb 0-crioco6ax GopMMPOBaHUS JIMYHOTO BpeHAa ANA PYKOBOAWUTENSA U-OpraHU3aLmMm C-BbICOKUM KOahGULUMEHTOM
KOHCEepBaTUBHOCTU B-KOHTEKCTe HeopMasibHOCTH LUGPOBbIX Meana.

e Pazo6paTb napameTpbl 3hhEKTUBHOCTM PaboTbl B-COLMANbHbIX CETSX, MONYYNTb PEKOMEHAALMM NO-NOCTAaHOBKE 3a4ay LWTaTHbIM
n-npurnaweHHbiM SMM-crneumanucTam.

OCcO6eHHOCTM NpOorpaMmbl
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B nporpamme Kypca 6yayT pacCMOTpeHbl TpeboBaHUA 3aKOHOAATENbCTBA K 06bEMY M CoAep KaHWIo MHDOPMaLMK 0 AesTENbHOCTH
rocyAapCTBEHHbIX OPraHOB M OPraHoOB MeCTHOro CamMOoyrpaB/ieHUs, anropuTMbl paboTbl BCEX COLManbHbIX CETEN, aHa XapaKTepucTuKa
ayAMTOpUI, 0CO6EHHOCTU MOArOTOBKU 1 CO34aHUA KOHTEHTa AN KaXKAon U3 LMdpoBbIX Nowaaok. byayT paso6paHbl yMecTHble
NPUHLMMbI NO3ULMOHUPOBAHNUA 0dULMAbHBIX JIML U OpraHU3aLmnii B coLMasbHbIX CETAX, NONyAspu3aLum U NPOABUXKEHUA KOHTEHTa ANA
LiefieBoi ayAMTOPUMN U 3aUHTEPECOBaHHbIX JIULL, @ TaKXKe CMoco6bl paboTbl C 06paTHOM CBA3bIO, B TOM YMCSie HEraTUBHOW.

3TO MeponpuATMEe MOXHO 3aKasaTb B KOpNopaTMBHOM opmaTe (06yyeHne COTPYAHUKOB OGHOM KOMMNaHUK).

[TporpamMmma ob6y4yeHus

Yyactue OpraHoB BJ1aCTU U-OpraHoB MeCTHOro camoynpasJieHUs1 B-COLUaJIbHbIX CeTAX: MPUHLUUNDbI U-3aga4un. 3apaum, ocyuiecTB/igsemMble
opraHamMu BnacTu nocpeacTBOM coluasnibHbIX ceTen.

e TpeHapbl UnMdpoBoro NHGoOpMaLMOHHO-KOMMYHUKALIMOHHOTO NPOCTpaHCTBa.

o Cneuundurueckune xapakTepucTUKM CoLMaNbHbIX CETEN: MAOChI U-MUHYCbI MPUMEHEHUS NMPY JOCTUXEHUM Liefiel rocyAapCTBEHHbIX
U-MyHULMNANbHbIX OPraHoB BflacTU. BO3MOXHOCTU KaXA0i NnoLwagku.

e OCOBEHHOCTY CoLMarbHbIX CETel: coumanbHble NPaKTUKN U-NCUXONOrNYeckne 3akOHOMEPHOCTY.

o CouuanbHble CETU U-KOMMYHUKALMOHHbIE 3a,a4M OPraHoB BRACTY.

o AyauTopus B-coumanbHbix ceTAX. MpUHUMNbI paboTbl C-LefieBbIMY FpynnamMmn B-KaXx oM cryyae.

KOHTeHT-MapKeTHHr Ans opuumanbHbIX opraHu3auuii. CosfaHue n-onpefeneHne ctpaTerum pa3sBuTUsa UHTEPHET-NPeACTaBUTENIbCTB.
KoHTeHT-nnaH. AyauT coobuyecTea, popMUpPOBaHME KOMbBIOHUTH.

e [pUHUMMbI U-NMpaBuna co3gaHnsa GopManbHOro U/unu obULManbHOro KOHTEHTA AS COLMalbHbIX ceTel. [NaBHble OLWMNBKM.
06Lme Tpe6oBaHUA K-BU3yanbHOMY U-TEKCTOBOMY KOHTEHTY AJ1A coLmanbHbix ceTeil. Bbi6op BU3yanbHOro psija Kak cpefcTea
BO3JENCTBUSA U-Y6EXAEHMS.

e ba3oBble TUMbl KOHTEHTA.

¢ OCO6EeHHOCTM CO3[laHusi Pa3B/IEKATENIbHOrO U/UIM NPAasAHUYHOIO KOHTEHTA 11 COLMalbHbIX CETeil.

o OCO6eHHOCTU MefMannaHMpoBaHu1s ANs CoLManbHbIX ceTel B-ohuLUmManbHbIX OpraHM3aumsx (anropuTm).

o CTOPUTENIMHT U-Apyrue cnocobbl GopMUPOBaHUA A0BepUs. ANTOPUTMbI HaNMCcaHUsA Y6eXAatoLLMX TEKCTOB.

Live-KoHTeHT. MpuHUMnbl pa6oTbl Ans odpuLManbHbIX UL, M-OpraHu3aLyii.

o OnpepaeneHue U-TUnbl Live-KoHTEHTa («KUBOTO KOHTEHTa») B-COLMAsbHbIX CETAX.

o Llenu cosnaHns n-pasmeLleHnst «XMBOTO KOHTEHTay.

e [naHMpoBaHKUe «KMBOro KOHTEeHTax» Ans opuUManbHbIX UL, M-OpraHn3aLimil.

o MeponpuaTus B-coumasbHbIx ceTax. PopmaTbl U-BUAbl MeponpuATHit. NpoABUKEHUE NPOEKTOB.
o Pa3BuTME KOMBIOHUTU Yepes COTPYAHUYECTBO CO-CTENKXONIAEPaMMU.

CospaHue NMYHOro 6peHAa B-COLMAJIbHbIX CeTAX.

e OCHOBbI hOPMUPOBAHUSA IMYHOTO 6peHAa, OCOBEHHOCTU NO3ULMOHUPOBAHUSA B-0DULMANBHO-YUHOBHUYBUX KOHTEKCTAX.
e MNopaua MHbopMaLMM B-coLManbHOM CETU O-NepBOM NnLie/obuLManbHoi nepcoHe.

¢ [NaHMpoBaHWe KOHTEHTa C-y4acTMEM MepBOro iMua/oduumnanbHON NePCoHbI.

o [NpuBneyeHune Nepeoro Nuua/odpuumanbHON NEPCOHbI K-BEAEHWIO aKKayHTa, ECNM 3TO AeNatoT BHELHWE CrneunanmucTbl.
o PekoMeHAaLmMu CO-CTOPOHbI MeAna-oTaena no-nogaye nHdopmMaLum, BusoLLen Ha-o6pas opraH13aLm B-LiesioMm.

¢0pMVIPOBaHVIe XXenaeMoro umMmmaika. PeﬂyTauMOHHble U3aepxxku B-coumnasibHbIX ceTax. VnpaBneHMe HeraTueom.

CtpaTermmn opMUpoBaHUA Xenaemoro UMuaxa.

e PaboTa c-BONOHTEpamMu, ambaccagopamMu, UHGNeHcepaMu. AHanMTMKa coobLLecTBa.

e YnpaBieHue penyTaLuen B-coumnasnbHbix ceTsix. PaboTa c-NO3UTUBHBIMU U-HEraTUBHbIMKU KOMMeHTapusimu. GopMupoBaHue nyna
NOSANbHbIX NOAMUCYNKOB.

MpyHUMNBbI paboTbl c-06paTHOM CBA3bIO ANs 0odurLManbHbIX OpraHoB u-nuu. MpaBuna oTpaboTKMN HeraTuea B-COLMAnbHOW CETU ANs
odbuuManbHbIX L, M-OpraHn3auuii.

KpusucHble cueHapum, rangnanHbl pearupoBaHust Ha-Kpusuc.

o [IpeBEeHTVBHbIE aHTUKPU3UCHbIE NMCUXONOrNYECKe MepbI.

WHcTpymeHTbl onTuMusauum se-SMM.

o VIHCTPYMEHTbI ONTUMU3ALMMU AN TEKCTOBOIO KOHTEHTA.
e VNHCTpYMeHTbI ONTMMU3aLMmM A8 BUSYyaslbHOrO KOHTEHTA.
o VIHCTPYMEHTbI AN MOCTUHIA, aHANIMTUKU U-M3MepeHust ahdHeKTUBHOCTU paboThl.
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MpopaBuKeHne u-Tapret. AIropuTMm paboTbl M1apaMeTpbl HACTPONKM PpeKaMbl B-COLMANIbHBIX ceTaX. DaKTopbl, BAUSIOLLME
Ha-a¢peKTMBHOCTb TapreTta.

Pa6ota c-noapsaumkamu no-SMM. YnpaBneHue KomaHpao¥ U-paboTa co-cTenkxonaepamu.
MopepuposaHue.

e Ponu npecc-cnyx6bl M-aHanorMyHbIX Cy>k6/nepcoH npu paboTe c-coumasbHbIMU CETAMM.
o [MocTaHoBKa T3-WTaTHbIM UNKX NPUBJIEYEHHbIM cnelmannuctam no-SMM.

o dakTopbl, BAMAIOLLNE Ha-BblIGOp NoapsaAHO SMM-KoMnaHuu.

o TOYKM KOHTPONSA N-M3MepeHmne 3PPEKTUBHOCTM NPOAENAHHON paboThl.

[lpenogaBaTenu

MPEMOOABATEJIb
MonuTnyecknin NCMXonor, pyKoBOAUTENb aHanMTUdYeckoro otaena doxHga «MeTepbyprckas nonuMTuka», pykosoauTens Jlabopatopun
MHTEPHET-MPOEKTOB M-UCC/Ief0BaHNUA AenapTamMeHTa nonutonorun GuHaHcoBoro yHnsepcuteta npu MNpasutenbctee PO.
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